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	Abreviações 

	Cód: 	Código do indicador, quando existir
EVO:	Evolução esperada no ciclo anterior  ou meta
NC:   	Não é comparável.
Notas:	Explicações, quando necessário
PI  :  	Parte Interessada
RC:  	Referencial comparativo pertinente 
RPI: 	Requisito de Parte Interessada 
	Sent: 	Sentido desejado para o indicador
Tipo:       (N) Negócio; (E) estratégico; (O) operacional ou  	qualquer combinação entre esses tipos 
UM:	Unidade de medida do desempenho
Incluir outras abreviações se necessário




O modelo deste formulário é sugerido e pode ser ajustado conforme necessidade.
Obrigatório apresentar dois (2) ciclos de indicadores
Preencher os campos da EVOLUÇÃO dos resultados obtidos de todos os Indics. escolhidos para o RG. 
Preencher os campos COMPETITIVIDADE, COMPROMISSO e POTENCIAL de todos os Indics. do Negócio e Estratégicos. 
Adicionar linhas aos quadros, se necessário. 
Ao preencher os quadros, consultar exigências do Critério 8 do MEGIA 2025.
[bookmark: _GoBack]
8.1 - Resultados econômico-financeiros
	Cód
	Indicador de gestão 
ECONÔMICO-FINANCEIRA
	Tipo
N,E,O
	UM
	Sent

	Evolução
	Competitividade
	Compromisso

	
	
	
	
	
	2023
	
2024
	Valor RC
ou NC
	Origem RC
	Valor RPI ou EVO
	PI

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	



8.2 - Resultados ambientais
	Código
	Indicador de gestão
AMBIENTAL
	Tipo
N,E,O
	UM
	Sent

	Evolução
	Competitividade
	Compromisso

	
	
	
	
	
	2023
	
2024
	Valor RC
ou NC
	Origem RC
	Valor RPI ou EVO
	PI

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	



8.3 - Resultados sociais
	Código
	Indicador de gestão
SOCIAL
	Tipo
N,E,O
	UM
	Sent

	Evolução
	Competitividade
	Compromisso

	
	
	
	
	
	2023
	2024
	Valor RC
ou NC
	Origem RC
	Valor RPI ou EVO
	PI

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	



8.4 - Resultados relativos a clientes
	Código
	Indicador de gestão de 
CLIENTES & MERCADOS-ALVO
	Tipo
N,E,O
	UM
	Sent

	Evolução
	Competitividade
	Compromisso

	
	
	
	
	
	2023
	2024
	Valor RC
ou NC
	Origem RC
	Valor RPI ou EVO
	PI

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	



8.5 - Resultados relativos à força de trabalho
	Código
	Indicador de gestão de 
PESSOAS
	Tipo
N,E,O
	UM
	Sent

	Evolução
	Competitividade
	Compromisso

	
	
	
	
	
	2023
	2024
	Valor RC
ou NC
	Origem RC
	Valor RPI ou EVO
	PI

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	



8.6 - Resultados relativos ao fornecimento
	Código
	Indicador de gestão de 
PROCESSOS DE FORNECIMENTO 
	Tipo
N,E,O
	UM
	Sent

	Evolução
	Competitividade
	Compromisso

	
	
	
	
	
	2023
	2024
	Valor RC
ou NC
	Origem RC
	Valor RPI ou EVO
	PI

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	



8.7 - Resultados relativos a produtos e processos 
	Código
	Indicador de gestão de 
PROCESSOS PRIMÁRIOS E DE SUPORTE[footnoteRef:1] & PRODUTOS  [1:  Os resultados de processos de Suporte são aqueles relativos às operações mais importantes de suporte técnico e administrativo] 

	Tipo
N,E,O
	UM
	Sent

	Evolução
	Competitividade
	Compromisso

	
	
	
	
	
	2023
	2024
	Valor RC
ou NC
	Origem RC
	Valor RPI ou EVO
	PI

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	



Preencher o quadro para avaliação da explicação do POTENCIAL de alcance de todos os Indicadores do Negócio e Estratégicos escolhidos para o SG. (adicionar linhas se necessário)

	Código
	Indicador
	Tipo
N,E
	UM
	Mês/
Ano*
	META
	Explicação do potencial de alcance da meta

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	



*Mês/ano – no futuro, quando a meta deverá ser alcançada
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